
说明：1.所有技术规格参数要求均为实质性条款，必须满足或者优于，否则其投标文件无效
    2.供应商必须自行为其竞标产品侵犯他人的知识产权或者专利成果的行为承担相应法律责任。
一、采购要求、技术规格参数
1.采购清单：
	序号
	项目名称
	数量
	上控单价
	上控价总计
	备  注

	1
	排队叫号机
	2套
	1.2万元
	2.4万元
	详见技术参数、性能（配置）及其他要求


2. [bookmark: _GoBack]技术参数、性能（配置）及其他要求：
	设备名称
	产品参数说明
	数量

	无线触摸屏式出票机

	1.≥21.5寸一体式豪华落地式取号机机柜,标准VESA孔。
2.材质为钢，采用进口汽车金属烤漆外壳。
	2套

	
	3.≥21.5吋工业液晶显示器，≥0.297mm点距，≥对比度500：1，分辨率≥1920*1080亮度/280cd/m2/响应时间5ms，工作时间大于12万小时
	

	
	1.≥21.5吋防尘防爆电脑触摸屏，
2.≥分辨率4096x4096
3.≥玻璃厚度：2mm
4.响应速度<16ms
5.最小触摸体 ≥φ2.5mm6
6.透光率 ：大于92%，最高可达100%
7.触摸次数大于5000万次，免维护。
	

	
	控制主机： 工控主板，配置最低达：CPU2.0G，内存DDR3代4G，固盘64G；
	

	
	T532高速热敏打印机（纸宽80mm）打印速度最快达150毫米每秒，具备缺纸、系统故障提醒。
	

	
	标配单机版触摸屏取号、叫号,不支持身份证取号。网络版、身份证版另外配置。
	

	无线LED窗口显示屏


	φ5.0红色点阵显示屏，采用不干胶窗口号，单行4字显示，前面不干胶贴字，规格尺寸：采用黑色铝合金外框，吊挂或壁挂式安装。（备注，自主施工通电220V电路）
	8套

	无线呼叫器

	1.14键多功能液晶呼叫器，采用硬键盘；
2.全无线连接排队发号主机，插电即可使用，无外接天线；
3.叫号器显示屏采用128*64点阵液晶显示模组，背光明亮，字迹清晰，具有中文菜单提示；
4.具有两位显示当前窗口号及办理业务时间；
5.具有日历及时间显示；
6.具有当前队列等待人数及已办理人数；
7.具有6位显示排队号码；
	8套

	无线设备控制器
	1.ISM频段无线通信，USB通信接口虚拟串口通信，支持XP和Windows 7  
2.通信频率430-500Mhz，发送功率20dBm，频率误差<5ppm，年老化率<5ppm
3.室外空旷地视距通信距离200米，室内通信距离根据现场环境的不同，距离50米到150米不等。
4.通信控制器供电采用+5V(±10%)低压供电，通过电脑的USB口供电供电，电流<400mA，节省一个外部电源
	2套

	排队机软件
	1.系统支持多语言版本、英文、俄文、越南文、阿拉伯文、等根据客户需求定制。
2.后台管理功能、业务设置、设置、数据分析、系统维护、信息发布、预约管理：一共有6个大项设置。
3.丰富的报表统计展示、动态的flash 图表分析展示。
4.系统的窗口数量无限制、业务数量无限制。
5.系统支持无限制的取号机同时取号功能，在网络允许和服务器允许的条件下。
6.系统接口丰富，方便第三方系统的对接。
7.系统可以根据第三方的需求进行灵活扩展。
8.系统可扩展性强，可扩展短信预约、网上预约等功能。
9.支持LED \LCD  等多种发布形式对排队信息进行发布，并提供显示接口，供第三方使用。
10.取号时间限制、取号数量限制等、区分上下午限制取号。
11.业务可支持制动转移到另外队列，取号延迟叫号功能。
12.支持顺呼、特呼、指呼、回呼、查询、中断、转移、求助、弃号。支持一键开机、关机、呼叫器背光支持对比度调整、呼叫器液晶屏支持屏保功能、等待人数提醒、消息发送等等，并支持可转移到窗口和队列呼叫键盘支持数字和所有英文字母的输入；呼叫器4行8字的液晶显示。
13.LCD排队信息显示，支持广告视频播放、任意定制显示行数、列数、滚动字幕等功能。
14.大屏幕LED显示功能，支持多个模版显示，信息内容定制显示、分窗口定位显示，该方案非常适合通屏窗口屏系统;
15.支持10.1寸液晶评价器，后台支持图片、视频、文字、公告、显示叫号信息、等常用的格式。支持多语言版本。
16.排队系统、评价系统、安卓窗口屏、安卓综合显示屏、公告发布、视频、文字、图片、等等.统一在一个后台进行修改和管理操作。
17.支持安卓窗口屏、综合显示屏、可以分开发送不同的视频图片公告、包括滚动字幕（可以实现不同窗口业务办理流程业务介绍）
	2套

	安装辅材
	装饰、五金，电缆等，根据现场定制
	2项

	安装调试
	调试，运行、售后，与现有收费环境软硬件适配
	2项


二、商务要求
1、服务承诺：投标人需承诺在设备质保期满后，在使用期限内免费对设备故障进行检测维修和软件维护，如需更换配件，采购人只承担所需更换的配件费用，不再另外支付维修费用及人工费用。
2.售后资质要求：根据工作业务需要，在设备使用期间免费软件升级维护，需提供24小时免费服务电话。
3.设备及软件质保期：设备安装完毕通过验收投入使用之日起不少于 1 年。
4.故障处理：质保期内，在使用过程中发现质量问题或故障时，须接到通知后30分钟响应，24小时内派工程师到达用户现场处理报障问题，如遇到硬件损坏需提供常用备件，按国家及行业标准对故障进行及时处理或更换，以保证采购单位的正常使用，所发生的一切费用由成交供应商负责。
5.本次报价包含产品及备品配件、运费、安装费、人工费、材料费、管理费、风险费用、调试费、产品三包费用、规费及税金，并含产品相关保险、安装等人员意外伤害保险、施工安全文明措施费，以及相关检测、验收、技术培训、售后服务等完成本项目的所有费用。
6.安装地点：采购人广西桂东人民医院指定位置。
7.合同签订：招标人和中标人应当自公示结束后25日内签订采购合同。
8.送货时间：合同签订后，中标人在在接到采购人的送货通知后30天内送达（含节假日）。
9.付款方式：全部货物送达指定地点、安装调试并验收合格后，双方签署验收报告，乙方开具全额发票给甲方，甲方收到发票后10个工作日内按总合同金额的90%对公转账到乙方账户。验收合格第 12个月后，甲方收到乙方的请款材料后10个工作日内，按总合同金额的10%对公转账到乙方账户（不计利息）。
